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Resumen ejecutivo

El propdsito de este trabajo es destacar la potencialidad de incorporar Ia
perspectiva archivistica en |a planificacién y gestion de la documentacion
generada en el Estado a los fines de colaborar en la implementacién de
las politicas de acceso a la informacion, transparencia y gobierno abierto;
asi como en las posibilidades de acceder a las fuentes de la memoria de
las instituciones, de la historia de la sociedad y a los documentos que
garantizan el ejercicio de derechos.

Iniciando una linea de investigacion que se dedicara a analizar diversas
aristas de esta problematica, en este trabajo se destaca el rol social que
deben cumplirlos archivos para fortalecer el Estado de derecho y colaborar
en el cumplimiento de la agenda de Objetivos de Desarrollo Sostenible
2030 elaborada por la ONU.

Se presenta y define al archivo como sedimento del accionar y como
necesidad del funcionamiento estatal, y a las practicas de archivo como
un saber de la administracion estatal. Haciendo una breve historizacién de
la disciplina archivistica, se evidencia que aquellos conceptos reconocidos
como hitos principales en el desarrollo de la teoria vy la disciplina archivistica
fueron saberes construidos en el ambito de la administracion estatal en
funcion de la resolucién de problemas a partir de la reflexion en torno a
los saberes circulantes en una época determinada. Se plantea que fue el
saber hacer, aplicado en escenarios diferentes y compartido en instancias
de capacitacion vy reflexion sobre las practicas lo que se plasmo en las
obras que hoy son consideradas baluartes de la disciplina. Por ultimo,
se recupera el aporte pionero que la Argentina planteo en el desarrollo
profesional internacional a partir de la creacion del Centro Interamericano
de Desarrollo de Archivos.
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Se concluye que una adecuada integracidn de la perspectiva archivistica
en el tratamiento de la informacién que se genera en el Estado en un
marco pluridisciplinar y con un enfoque transversal a la administracion,
puede colaborar en los procesos de innovacion, gestion electronica de
documentos, defensa de los derechos humanos, acceso a la informacion,
transparenciay gobierno abierto; elementos centrales del fortalecimiento
del Estado democratico en materia de ampliacién v ejercicio efectivo de
derechos para la ciudadania en su conjunto.

Palabras clave
Gestion documental, archivos, acceso a la informacion, saberes estatales,
innovacion publica.

Abstract

This article seeks to expose the benefits of incorporating the archival
perspective in the planning and management of the records produced
by the state. It can throw in the implementation of policies related to the
access of information, transparency, and open government; as well as, it
contributes to access to the sources of institutional memory, social history,
and records that guarantee the rights.

Due to this research, it is highlighted the social role that archives must
have to strengthen the state of law and collaborate in compliance with
the «Sustainable Development Goals 2030» agenda written by ONU.

The archive is defined and introduced as both consequence and requirement

for the state operation; while archiving practices are exposed as a piece of
state administration knowledge.
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A brief historicization about archival science shows that the main milestones
within the science have been produced inside the state to solve different
kinds of problems from the reflection upon the knowledge. It is widely
recognized that the masterpieces of this science have portrayed the
know- how applied to daily practices and shared during public training.
Finally, this article explores the Argentinean contribution to professional
development on the international stage from the foundation of Inter-
American Center for Archives Development.

As a result of that, it is concluded that a suitable integration between
the archive perspective to deal with information produced within the
state in a multidisciplinary context; and a transversal approach to public
administration are able to collaborate with innovation processes, electronic
record management, and human rights defense, access to information,
transparency and open government. These elements strengthen the
democratic state in terms of extension and exercise of the rights of all
the citizens.

Keywords

Record management, archives, access to information, state knowledge,
public innovation.
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Introduccion

El Estado, en su quehacer cotidiano, produce, gestiona y resguarda
documentos como parte de su accionar administrativo. Estos documentos
posibilitan el ejercicio del derecho de acceso a la informacién, garantizan
otros derechos y deberes entre la administracidn y la ciudadania, pueden
ser también objeto de control, verificacion y auditoria de las actuaciones
desarrolladas por la administracién y proporcionan informacion sobre las
competencias de la Administracién Publica de manera permanente.

A su vez, estos documentos pueden formar parte del patrimonio documental
de una Nacién, entendiendo este concepto como el «<medio para entender
la historia social, politica y colectiva, asi como personal (...) que refleja su
memoria e identidad» (UNESCO, 2015). Es desde esta concepcion que se
comprende la obligacion del Estado de garantizar la difusion, acceso y
preservacion a largo plazo de estos, mas alla del accionar de cada gobierno,
para el desarrollo de su cultura.

Sin embargo, en la Argentina —en particular en los ultimos 30 anos- no
se ha podido desarrollar una politica publica integral que contemple la
salvaguarda de este tipo de informacion, desde su tramitacién hasta su
conservacion permanente o eliminacion en forma regulada y sistematica.

Esta debilidad de las politicas publicas en relacién con la documentacion
de archivo puede observarse en varios aspectos, entre otros, en |a
ausencia de la figura del archivo administrativo en los organigramas de la
Administracion Publica, los presupuestos insuficientes que se asignan a las
areas que cumplen la funcidn de archivos, la falta de personal capacitado
y adecuadamente remunerado vy la idea usualmente difundida de que el
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archivo es un depdsito donde se entremezclan papeles con muebles en
desuso y personal castigado.

En el orden legal, la ausencia de normativa que contemple el posible
valor permanente tanto de los documentos clasificados (como secretos,
confidenciales o reservados) v sus plazos de desclasificacién, como de
los documentos con informacion de caracter personal o sensible es otro
inconveniente ala hora de pensar posibilidades de acceso. A esto se suma
la implementacion en la Administracion Publica Nacional (APN) -desde
hace cinco anos- de un sistema de gestion electronica de documentos
(Gde), que no contempld una perspectiva archivistica en su diagramacion.

También incide la escasa difusion que tiene la disciplina archivistica en
nuestro pais. Si bien en la Argentina existen escuelas que ensenan la
profesion con programas reconocidos por el Estado, y hay asociaciones
que nuclean a esos profesionales en vistas de establecer sistemas de
cooperacion, no existe el reconocimiento de esa profesion por parte del
Estado, en el sentido de que no hay establecida una ley de incumbencias
y credenciales para el trabajo en archivos. Esto repercute de igual modo
en la sociedad civil: la disciplina es poco conocida. Por ultimo, el Archivo
General de la Nacién -Direccién dependiente del Ministerio del Interior-
ha tenido incidencia variable en la politica nacional, aunque ha generado
practicas alternativas de desarrollo.

Por ello, partiendo de una linea de investigacion orientada a analizar
diversas aristas de esta problematica, en este trabajo reflexionaremos
sobre el lugar que ocupa la gestion documental vy la administraciéon de
archivos en relacion con el ejercicio de derechos, en particular el acceso a la
informacion y la transparencia de gobierno. Luego describiremos todas las
recomendaciones y tratados internacionales a los que hemos adherido como
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nacion y que requieren de la implementacion de politicas archivisticas. Por
ultimo, realizaremos una presentacion de los principios fundamentales de la
disciplina, a partir de identificar su surgimiento como un saber propio de la
administracion estatal, consolidado a partir de la cooperacion internacional
y el lugar estratégico que tuvo la Argentina en la sequnda mitad del siglo
XX como foco de desarrollo archivistico.
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La contribucidon de la perspectiva
archivistica en la Administracion al
ejercicio de derechos, la memoria
institucional y la historia de la sociedad

Los archivos garantizan la posibilidad de conocer el pasado, la supervivencia
de la memoria institucional y el ejercicio de derechos individuales y colectivos.
Esto se denomina la triple funcion social de los archivos. En efecto, de una
adecuada politica de gestion documental y administracién de archivos —para
documentos analdgicos y electrénicos, de cualquier fecha y soporte-depende
el desarrollo de politicas publicas de calidad y sostenidas en el tiempo, ya
que lainformacién que se produce en la gestion puede ser reutilizada para
el diseno e implementacidn de estas politicas.

Para ello, es necesario que exista una gestién documental eficiente que
permita la disponibilidad en contexto de documentos auténticos, fiables
e integros, por el plazo que corresponda. También de esta depende Ia
posibilidad de implementar el derecho de acceso a la informacién publica
y generar politicas de transparencia y datos abiertos, asi como la capacidad
de aportar documentos a la justicia o a las politicas de memoria, ya que la
apertura de los archivos (demanda social de fuerte incidencia en nuestro
pais en relacion con los crimenes de lesa humanidad) requiere tanto de
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la elaboracion de inventarios, como de la claridad respecto a qué tipo de
informacién se encuentra en qué lugar.

Por Ultimo, también de la gestion documental depende la preservacion de
las fuentes del conocimiento social en general y de la disciplina histdrica
en particular.

Varias declaraciones y compromisos asumidos por organismos internacionales
insisten en laimportancia del rol social que deben cumplir los archivos. Un
ejemplo paradigmatico es la Declaracion Universal de Archivos,' aprobada
por la UNESCO en la Conferencia General, 362 reunion, de Paris, en 2011
donde se senala:

Los archivos custodian decisiones, actuaciones y memoria. Los archivos
conservan un patrimonio Unico e irremplazable que se transmite de generacion
en generacion. Los documentos son gestionados en los archivos desde su
origen para preservar su valor y su significado. Los documentos son fuentes
fiables de informacion que garantizan la sequridad y la transparencia de las
actuaciones administrativas. Juegan un papel esencial en el desarrollo de
la sociedad contribuyendo a la constitucién y salvaguarda de la memoria
individual y colectiva. El libre acceso a los archivos enriquece nuestro
conocimiento de la sociedad, promueve la democracia, protege los derechos
de los ciudadanos y mejora la calidad de vida.

Reconoce que los archivos estan para apoyar la eficiencia administrativa, la
responsabilidad v la transparencia, proteger los derechos de la ciudadania,
establecer la memoria individual y colectiva, comprender el pasado y
documentar el presente. Y compromete a trabajar conjuntamente para que

1 Disponible en https:/www.ica.org/es/la-declaracion-universal-de-los-archivos-uda
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se generen politicas publicas archivisticas que aseguren la preservacion de
su autenticidad, fiabilidad, integridad y uso.

También es reconocido el papel de los archivos enla lucha contra laimpunidad
de los estados, por eso ocupa un lugar destacado en la agenda de Consejo
de Derechos Humanos de las Naciones Unidas (ONU). En el Conjunto de
Principios contra la Impunidad, conocidos como Principios Louis Joinet,
se establecen los principios del derecho inalienable a la verdad, el deber
de recordar y el derecho de las victimas a saber; para lo cual se senala la
necesidad de preservacion y acceso a los archivos relacionados con las
violaciones de los derechos humanos especialmente durante un proceso
de transicion, ya que el derecho a saberimplica la necesidad de preservar
los archivos (ONU, 1997 y 2005).

Se encuentran también menciones y recomendaciones en los informes
de Relatores de ONU sobre el derecho a la verdad, como el Informe de
Pablo de Greiff (2015) donde se indica especificamente la necesidad de
promover la creacion de sistemas nacionales de archivos integrales v la
reforma de la legislacién y las instituciones archivisticas nacionales para
fomentar la creacion de archivos modernos, accesibles y confiables (ONU,
2015, punto 23 del anexo); o el de Fabian Savioli (2020), quien senala que
la memorializacidn, quinto pilar de |a justicia transicional, esta vinculada al
acceso a los archivos. Menciona como riesgo mas evidente la destruccion
intencional de documentos que pueden resultar comprometedores,
o devenir pruebas y considera que la proteccion de los archivos es un elemento
crucial para permitir el conocimiento de la verdad v |a reapropiacion de la
historia dentro de una sociedad (ONU, 2020, punto 70). Asimismo, senala la
dificultad adicional que surge con el desarrollo de nuevas tecnologias y los
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soportes electrénicos por lo que se requiere de un presupuesto adecuado
y conocimientos especificos, asi como deben elaborarse estandares en
materia de procedimientos (ONU, 2020, punto 72).

Laimportancia de una adecuada gestion documental y administracion de
archivos en los organismos que componen la Administracion Publica es
uno de los elementos reconocidos como centrales respecto a la efectiva
implementacion de las leyes de acceso a la informacidn vy transparencia
en los paises, tal como lo reconoce la Red de Transparencia y Acceso a la
Informacion (RTA) y por lo cual ha elaborado un Modelo de Gestidn de
Documentos y Administracion de Archivos (MGD), cuyo fin es «promover
la coordinacion de politicas sobre gestion documental entre los organismos
estatales responsables para mejorar la administracion de los archivos», en
el entendimiento de que una adecuada implementacion de los sistemas de
gestion documental es soporte basico para laimplementacion de las leyes
de transparencia y acceso a la informacién publica (Red de Transparencia
y Acceso, 2014, p. 5). A su vez, la Asamblea General de la Organizacion
de los Estados Americanos ha aprobado recientemente la Ley Modelo
Interamericana 2.0 sobre Acceso a la Informacion Pdblica,? que incorpora
como Anexos una Ley Modelo de Gestién Documental y una Guia de
aplicacion (ver http://www.saij.gob.ar/NV26701).

Durante la XXVI Cumbre Iberoamericana de Jefes de Estado y de Gobierno,
celebrada en Guatemala durante noviembre de 2018, los mandatarios

2 Esta Ley Modelo fue presentada como: «el mas desarrollado y comprometido esfuerzo regional para
avanzar en el logro de estdndares que brinden mayores garantias a los ciudadanos, reafirmando el rol
del acceso a la informacion publica como herramienta preferencial a la hora de incrementar los niveles de
transparencia, luchar contra la corrupcion, promover la competencia abierta, las inversiones y el crecimiento
economico, fortalecer la confianza en las instituciones democraticas, incorporar la perspectiva de género en
dicha area y empoderar a los ciudadanos, en especial aquellos que se encuentran en especial situacion de
vulnerabilidad.» (Presentacion del Sistema Argentino de Informacién Juridica, Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos de la Nacion, 2021).

Cuadernos del INAP


http://www.saij.gob.ar/NV26701

Mariana Nazar

iberoamericanos designaron, entre los acuerdos para la promocion del
desarrollo cultural de la region como contribucién concreta al cumplimiento
de la Agenda 2030, el 2019 como Ano Iberoamericano de los Archivos
para la transparencia y la memoria. En noviembre del 2019, la Secretaria
General Iberoamericana (SEGIB), el programa de cooperacion Iberarchivos,
la Asociacion Latinoamericana de Archivos (ALA), los Archivos Estatales
de Espana vy la Agencia Espanola de Cooperacion Internacional para el
Desarrollo AECID llevaron adelante el Encuentro de directores de Archivos
Nacionales de Iberoamérica y el Seminario Internacional bajo el titulo E/
lugar de los archivos: Acceso a la informacion, Transparencia y Memoria,
en la ciudad de Madrid, Espana, y elaboraron la Declaraciéon de Madrid.?
La misma expresa los desafios regionales que enfrentan hoy en dia los
Archivos para contribuir al cumplimiento del objetivo 16 de Desarrollo
Sostenible. Esta Declaracion fue difundida exhortando a ser compartida con
las autoridades de estos paises, con la finalidad de que las afirmaciones y
demandas ahi manifestadas, conlleven al desarrollo archivistico de nuestras
regiones, buscando sensibilizar a las y los funcionarios publicos que aun
desconocen el quehacer de los Archivos.

Asimismo, la importancia de la gestion integral de los Archivos incluso
para su funcion mas tradicional, en tanto espacios de conservacion de las
fuentes para la historia, también esta siendo destacada en nuestro pais
por proyectos surgidos en el marco del desarrollo cientifico tecnolégico
como lo evidencia:

 La convocatoria del el Ministerio de Educacion, Cultura, Ciencia vy
Tecnologia, para la confeccién de un informe-diagndstico sobre
archivos que se publicé en 2018 con el nombre Diagndstico y

3 Ver https://lwww.segib.org/wp-content/uploads/Declaracion-Iberarchivos.pdf
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prospectiva sobre la situacion de la documentacién histdrica en
Argentina;*

» La creacion del Sistema Nacional de Documentacion Histdrica
(SNDH) iniciativa del Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
(MINCYT) conjuntamente con el Consejo Interinstitucional de Ciencia
y Tecnologia (CICyT), cuya mision es contribuir al fortalecimiento de las
capacidades nacionales de identificacién, organizacion, preservacion,
acceso y utilizacion del patrimonio documental publico y privado,
en sus diferentes soportes:®

¢ La creacidon de la Red de investigadores/as v personal cientifico y
tecnoldgico del CONICET interesada en la tematica de archivos,
gestion documental y tratamientos digitales de informacién basica
o dato primarios: RIOSP-CONICET Archivos y gestion documental.®

Por ultimo, en varias de las orientaciones doctrinales sobre las principales
temdticas que se presentan como desafio para los gobiernos vy las
administraciones publicas en el siglo XXI, publicados por el Centro
Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo (CLAD) y aprobados
por los Gobiernos de los paises miembros’ se encuentran referencias al
gjercicio efectivo del derecho de acceso a la informacion, la lucha contra
la corrupcion, la integridad publica, el gobierno abierto, la participacion
ciudadana'y la gestion electrénica de documentos, entre otras tematicas
estratégicas, para las cuales se torna imprescindible garantizar una adecuada
gestion documental y administracion de archivos.

4 Ver https:/lwww.argentina.gob.ar/sites/default/files/documentacion_historica.pdf

5 Ver https://www.argentina.gob.ar/ciencia/sistemasnacionales/documentacion-historica

6 EX-2020-66399184- -APNDCP#CONICET IF-2020-66844668-APN-GDCT#CONICET

7 Pueden consultarse en https://clad.org/escuela/publicaciones-escuela-clad/cartas-iberoamericanas/
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En efecto, la Ultima Carta Iberoamericana aprobada el 8 de octubre de
2020 por los ministros de Administracién Publica y Reforma del Estado de
22 paises iberoamericanos ha sido la de Innovacion en la Gestion Publica,
En este documento se consideran como retos de la actual administracion
publica:

la recuperacién de la confianza de los ciudadanos en la gestidn, el
fortalecimiento del Estado y de sus instituciones ante el aumento del gasto
publico, y la innovacidn por la llegada de la cuarta revolucidn tecnoldgica
con la inteligencia artificial ®

Y se presentan los cinco pilares de la innovacion inteligente: 1) la orientacion
y vision estratégica, 2) la gestion del conocimiento, 3) la inteligencia colectiva,
4) larelacion entre inteligencia artificial, robdtica y Administracion publica
y 5) la necesidad de un modelo relacional democratico, inclusivo, abierto y
transparente. A su vez, en la Carta se encuentra una particular referencia
a la gobernanza de datos como necesidad transversal de fortalecimiento
de estos pilares como paso inicial; y ademas se menciona que esta requiere
de la tecnologia, pero que no se agota en ella, ya que antes es necesario
incrementar las capacidades institucionales: «hay que tener presente
que la tecnologia es solo un instrumento y que para su optimizacion
es imprescindible que la Administracién publica renueve y transforme
conceptos y paradigmas» (CLAD, 2020, p. 5). Como senalaba, Carles Ramid,
en un curso sobre innovacion: «sin ser fetichista, la inteligencia artificial
nos da la oportunidad, pero la inteligencia es humana (...) la gestion del
conocimiento requiere de establecer procesos de registro e intercambio
de esos saberes» (CLAD, 2021, clase abierta).

8 Noticia SEGIB, en https:/www.segib.org/la-xix-conferencia-iberoamericana-de-ministras-y-ministros-de-
la-administracion-publica-apuesta-por-el-gobierno-abierto-y-aprueba-una-carta-de-innovacion-publica/
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Todos los paises tienen politicas de gestién documental y administracion
de archivos. En algunos casos, esas politicas son explicitas y planificadas,
en otros, quedan libradas a las decisiones que cada drgano tome respecto
a la gestién de sus archivos. En esos casos, la falta de planificacion y
explicitacion de procedimientos suele llevar a que durante los cambios
generales de gobierno se deteriore |a posibilidad de preservacién y acceso
a la informacion.

Entendemos que visibilizar la potencialidad que tiene la aplicacion de la
disciplina archivistica para la gestion documental y la administracion de
archivos permitiria incorporar esta perspectiva en el cumplimiento de
los ODS 2030 vinculados a politicas de acceso a la informacién publica,
transparencia, gobierno abierto y datos abiertos. También a la memoria de
las instituciones productoras y a la mejora de la gestion publica, dado que
la potencialidad de aplicar el acceso a la informacién y el gobierno abierto
hacia el interior de las instituciones optimiza la gestién de los conocimientos
y abre una ventana a la innovacién. Asi como permite a la administracion
y a la ciudadania conocer e investigar sobre su historia y su cultura.

Sin embargo, poder tornar accesible la informacién publica requiere de cierto
tratamiento técnico sobre la informacion que va mas alla de la posibilidad
de utilizar plataformas web para su publicacién. En ese sentido, ya sea para
llevar adelante politicas de transparencia activas o reactivas, es importante
que la informacién sea brindada en contexto. Los principios centrales
de la teorfa archivistica —principio de procedencia, de orden original y de
integridad- brindan el marco referencial a los fines de comprender que
si bien los documentos generados por la administracion contienen una
gran cantidad de informacion en si mismos, aquello que hemos dado en
denominar «informacion literal» (Nazar, 2018) ésta se enriquece al poder
contar con la informacién contextual, que es la que permite entender su
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trazabilidad, esto es: cudndo y dénde fue producida la informacion y en
el marco de qué procedimientos y por quién o qué institucién. Brindar
dicha trazabilidad permite asegurar la autenticidad vy la integridad de la
informacién publica, asegurando su calidad y fiabilidad. Lo que permite, a
su vez, colaborar con la gobernanza de datos.

Uno de los grandes tedricos de la archivistica contemporanea, Cruz Mundet,
senala que lo que distingue a la informacion plasmada en documentos
de archivo (independientemente de si estan archivados) es que siempre
cumplen con tres condiciones simultaneas:

Es unainformacion interna, producida por personas (fisicas o juridicas) en
el desarrollo de sus actividades, de forma necesaria e inevitable.

Es unainformacion previsible, por cuanto es fruto de procesos establecidos,
sean los procedimientos administrativos (caso de las Administraciones
Publicas), sean los procesos de negocio (caso de las organizaciones privadas),
sea la gestion de las actividades propias de las personas fisicas en las que
no interviene la voluntad creativa.

Es unainformacion reglada, en su creacidn, uso y conservacion. La creacion
de todos estos documentos esta recogida y regulada por normas legales y/o
de procedimiento interno. Su utilizacién (tramitacidn, acceso, informacion,
obtencién de copias) también esta sancionada por normas legales de caracter
publico -incluidas las de defensa de la privacidad- o por normativa interna
de las organizaciones privadas. Su conservacion, entendida en términos de
eliminacién o conservacion, asimismo esta regulada por normas. (2011, p. 34)

Por ello, la particularidad de los documentos de archivo es: que se producen
en forma seriada para el cumplimiento de una funcién o actividad (caracter
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seriado), que la informacion que contienen rara vez se encuentra en otro
documento con idéntica extension e intensidad (originalidad) y que estan
interrelacionados (organicidad); que son auténticos, fiables, integros vy
recuperables.

Si los archivos no se encuentran organizados y bien gestionados, es
muy dificil recuperar la informacién. Como senala el Modelo de Gestion
Documental elaborado por la RTA:

Las iniciativas de transparencia y acceso a la informacion publica dependen en
gran medida de la calidad, la fiabilidad v la accesibilidad de los archivos publicos
que custodian esa informacién. Si los archivos no estan organizados y bien
gestionados serd muy complicado determinar la autenticidad y la integridad
de la informacién publica, asi como cumplir con los plazos establecidos de
respuesta a la ciudadania y a la administracion. Pero cuando se trabaja con
controles adecuados en la administraciéon de archivos, con estandares y
procedimientos eficaces, tanto los ciudadanos como los trabajadores publicos
pueden confiar no sélo en la fiabilidad de los datos extraidos de los archivos,
sino en la existencia de un reflejo documental completo de las actividades
de las administraciones publicas (RTA, 2014, modelo general, p. 5).
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Los archivos en la organizacion estatal

La institucion estatal es, entre otras cosas, productora de informacién y
administradora principal de lo que generan otras fuentes informativas en
tanto es receptora, ordenadora vy difusora de las informaciones. Desde
esta perspectiva, la importancia de los archivos radica en ser repositorios
elementales de los documentos, soportes de la informacion; mientras que
la relevancia de las instituciones archivisticas se manifiesta en el hecho de
ser las responsables de su funcionamiento y cohesion.

Se denomina documentacién de archivo a aquellos documentos producidos
por una institucién o persona en el desarrollo de sus funciones. Los archivos
son elementos consustanciales de la actividad humana y de las instituciones.
Surgen del accionar y podemos pensarlos como la sedimentacion de una
actividad continuada. El Consejo Internacional de Archivos (ICA) contempla
tres acepciones para el vocablo «archivoy:

1. Conjunto de documentos, sea cual sea su fecha, forma y soporte
material, producidos o recibidos por cualquier persona fisica o moral,
y por cualquier servicio u organismo publico o privado en el ejercicio
de su actividad, conservados por su productor o sus sucesores
para sus propias necesidades, o bien transferidos a la institucion
de archivos competente segun el valor archivistico.

INAP « Secretaria de Gestion y Empleo Publico
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2. Institucion responsable de la reunidn, el tratamiento, el inventario, la
conservaciony la comunicacion de los archivos, también denominada
servicio de archivos, o archivo.

3. Edificio o parte de un edificio donde se conservan y comunican los
archivos, denominado también depdsito de archivos.

Por lo tanto, para el ICA un archivo es tanto la produccién documental, la
institucion que los preserva, como el lugar especifico donde se conservan
los documentos. Para la primera acepcién —conjunto de documentos de
archivo-también puede utilizarse el concepto de fondo documental o utilizar
la palabra archivo con minuscula. Para la sequnda acepcidn —institucion que
preserva documentos de archivo—, la reconocida experta espanola Antonia
Heredia Herrera (2006) sugiere usar la palabra Archivo con mayuscula
para distinguirla de la primera. Para la tercera acepcion —espacio fisico
donde se conservan los documentos-, en este trabajo preferiremos usar
la palabra depdsito.

Por lo tanto, si partimos de definir a los archivos como el sedimento del
accionar continuado de las instituciones, encontramos archivos desde
tiempos muy remotos de la historia de la humanidad. Gallego Dominguez
y Ldpez Gdémez (1981) senalan que el origen de los archivos radica en la
insuficiencia de la palabra dada como norma de las relaciones de convivencia,
y que en la preocupacion de los seres humanos por conservar lo escrito, ya
sea entre los sacerdotes para perpetuar sus ritos, en las administraciones
como testimonio y memoria de su actividad o en los particulares para la
defensa de sus intereses morales (memoria) y materiales (derecho) es donde
se halla la finalidad eminentemente practica de guardar el testimonio de
los propios actos.
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Sobre la historia de los archivos, se encuentran varios trabajos. Una de
las periodizaciones referenciales es la presentada por Bautier en 1968
(Cruz Mundet, 2013, p.26). En sintonia con la periodizacion cldsica de
la denominada historia universal, el autor identificaba cuatro etapas:
el periodo de los archivos de palacio (la Antigliedad), el periodo de los
cartularios (Baja Edad Media, siglos Xl a XV), el periodo de los archivos
como arsenales de la autoridad (del siglo XVI a principios del XIX) y el
periodo de los archivos como laboratorios de Ia historia (principios siglo
XIX hasta mediados del S XX).

Estos archivos siempre estuvieron a cargo de personas expertas que
los custodiaban, que muchas veces eran quienes confeccionaban los
documentos. Quizas la figura mds conocida sea la del escriba egipcio, quien
estaba encargado de inscribir, clasificar, contabilizar y copiar, formando
parte de una casta especifica considerandose un oficio noble:

la profesion de archivero es tan antigua, pues, como los archivos, tan antigua
como los estados organizados, dotados de una administracion permanente,
pero igualmente tan diversa como las civilizaciones que han existido en el
tiempo y en el espacio de la aventura humana (Gallego Dominguez y Lopez
Goémez, 1981, p. 516).

En el marco de la organizacion estatal moderna, esta funcién cobrard una
relevancia particular. Ya Weber senalaba como una de las seis funciones
especificas de la burocracia moderna que «la administracion moderna se
basa en documentos (expedientes) conservados en borradores o minutas,
y enun cuerpo de empleados subalternos y de escribientes de toda clase.»
(2002, p. 717).
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Las practicas de archivo como saber
de la administracion estatal

Los archivos surgen de manera concomitante a las diversas formas de
organizacion politica. La archivistica, en tanto disciplina destinada a
gestionar de la forma mas eficiente posible la informacién preservada en
los archivos, reconoce sus origenes en los primeros tratados, protocolos
o recomendaciones de sistematizacion de saberes que se generaron con
la finalidad de asentar aquellas practicas de organizacion de la tarea que
se iban manifestando como mas eficientes en el contexto en el que se
desarrollaban.

Los libros y publicaciones sobre la historia de la disciplina, como los manuales
de archivistica que contienen un apartado sobre esta tematica, suelen
establecer una cronologia que articula la historizacién de los archivos
—especialmente a partir de referencias regionales- con Ia historia de la
disciplina (CruzMundet, 2003, p. 21). Algunos trabajos mas recientes analizan
el surgimiento de los postulados tedricos en relacién con los paradigmas
cientificos del momento, en particular el positivismo (Montilla Penay Mena
Mujica, 2013; Suaréz Pinzdn, 2012). Algunas/os autoras/es consideran que
hubo un proceso evolutivo de la disciplina, que la llevé de practica a teoria
cientifica (Guiraldo Lopera, 2009), o la consideran como una ciencia en
formacion o emergente:
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En definitiva, podemos conceptuar la archivistica como una ciencia emergente.
Es ciencia por cuanto posee un objeto, los archivos en su doble consideracion:
los fondos documentales y su entorno; posee, ademas, un método, compuesto
por un conjunto de principios tedricos vy procedimientos practicos, cuya
evolucion constante la perfilan con mayor nitidez dia a dia. Y un fin: hacer
recuperable la informacion documental para su uso (Cruz Mundet, 2003, p. 64).

Si bien acordamos con la caracterizacion de Cruz Mundet, evitamos la
discusion sobre el concepto de ciencia y preferimos en este trabajo utilizar
el concepto de disciplina Archivistica considerandola como campo de
estudio para el desarrollo del conocimiento sobre un tema especifico. En
este sentido, nos interesa recuperar la instancia de explicitacion de los
conocimientos que dieron origen a sus principios fundamentales a partir
de reconocerlos como estrategias de desarrollo (resolucion de problemas)
surgidos en el marco de la administracion estatal.

Dentro de los estudios sobre la articulacion entre campos de conocimiento
y el Estado es posible reconocer distintas vertientes. Segun Plotkin y
Zimmermann (2012) dos de las particularmente relevantes son la linea
inaugurada por Pierre Bourdieu en sus trabajos sobre campo intelectual
y capital simbdlico; v |a linea que retoma los enfoques sobre la autonomia
relativa del Estado, de la que Thedda Skocpol, Peter Evans y Dieter
Rueschemeyer son sus mayores referentes (Plotkin y Zimmermann, 2012,
p. 9). Enla Argentina, desde hace mas de quince anos se viene desarrollando
una linea de investigacion histérica sobre saberes y actores estatales. En
principio, radicados en torno al Programa de Estudios sobre Saberes de
Estadoy Elites Estatales, destinado a articular, de manera interdisciplinaria,
el proceso de construccién del Estado moderno, la generacién de saberes
especializados, y la conformacién de grupos profesionales devenidos en
élite técnica estatal. Desde esa perspectiva, se definian a los conocimientos
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sociales que se constituyen en «saberes de Estado» como aquellos «saberes
expertos y operativos demandados por, y a la vez constitutivos del,
Estado moderno» (Plotkin y Zimmermann, 2012, p. 10) en un proceso de
construccion de conocimiento social que entrecruza los campos disciplinares
con las demandas del Estado. En la linea de indagacidn de este grupo, se
presentan los estudios sobre los procesos de institucionalizacion de ciertas
disciplinas académicas o profesionales (como la medicina, la economia,
la estadistica, la ingenieria y el derecho) v su articulacion con el Estado;
asi como las agencias estatales que se fueron conformando y en las que
operan esos grupos técnicos. De esta forma de abordar la cuestion, interesa
resaltar la perspectiva que indaga en torno a la construccion histodrica
de saberes poniéndola en relacién con las practicas constitutivas del
funcionamiento del Estado. Buscando poder pensar el surgimiento de los
saberes archivisticos en el seno del funcionamiento estatal, reconocemos
gue no fueron conocimientos demandados, ni considerados constitutivos,
pero si utilizados. En algunos articulos publicados en la Revista Estudios
Sociales del Estado, se encuentran investigaciones que analizan casos
de desarrollo de conocimientos en la propia administracion, por parte de
«individuos carentes de una capacitacion formal que se especializaron a
partir de su experiencia laboral en el mundo privado o de la acumulacién
de un saber adquirido en carreras propiamente burocraticas» (Palermo y
Silva, 2016, p. 7).

Una mirada etnografica sobre el accionar de las burocracias estatales también
viene siendo estudiada hace casi treinta anos por el Equipo de Antropologia
Politica y Juridica, de la Facultad de Filosofia y Letras de la UBA; que centra
parte de su investigacion en el andlisis de |a violencia estatal y de la trama
burocratica —administrativa y judicial- que la configura.® Por otro lado, en

9 https://www.antropojuridica.com.ar/
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una compilacion publicada mas recientemente, dedicada especificamente
a analizar las burocracias estatales se planteaba la necesidad de

considerar en un contexto histérico las formas de comprender al Estado a
través de sus burocracias, ya que el foco historiografico puesto en los actores
ha dejado en un gris indefinido el quehacer mismo de la administracion,
los entretelones de la reglamentacion (cuya lectura no es siempre lineal ni
pristina), y el bagaje institucional que tienen como carga, a veces pesada,
los mismos expertos (Di Liscia y Soprano, 2017, p. 38).

De esta perspectiva, nos interesa destacar la preocupacion por analizar el
funcionamiento de esas burocracias presentadas como un «gris indefinido»
para visibilizar «sus aristas brillantes».

También desde otras miradas disciplinares se encuentran reflexiones en torno
a la gestion de conocimientos en el Estado que consideramos pertinente
retomar. Como lalinea de investigacion en materia de estudios de la gestion
de conocimientos organizacionales.” En particular, la visibilizacion del
saber acumulado que los distintos agentes que integran las organizaciones
publicas tienen. Como es senalado en la presentacion de los Cuadernos
INAP (del que este texto forma parte), para poder sistematizar dichos
conocimientos es necesario articular las comunidades de practica a fin
de generar un circulo virtuoso que, ademas de los conocimientos macro
—grandes teorias y enfoques epistemoldgicos-y mezzo —-funcionamiento
de las organizaciones publicas en términos de instituciones, estructuras,

10 Definido como: «proceso por el cual las informaciones y las habilidades de sus empleados se socializan de
tal forma de ser transmisibles y generar un conocimiento acumulativo que es susceptible de ser aprendido»
en curso «Gestion del conocimiento» en https://capacitacion.inap.gob.ar/actividad/gestion-del-conocimiento/
o0 «conjunto de actividades realizadas con el fin de utilizar, compartir y desarrollar los conocimientos de una
organizaciény de los individuos que en ella trabajan, encamindndolos a la mejor consecucién de sus objetivosy.
(Bustelo Ruesta y Amarilla Iglesias, 2001, p. 1en Silva y Vazquez, 2020, p. 18).
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comportamientos, decisiones y normativas—, recupere el conocimiento
gue poseen los/as trabajadores/as para que puedan aplicarse a la gestién
cotidiana (Castellani, presentacion CUINAP https://publicaciones.inap.gob.
ar/index.php/CUINAP/about)"

Siendo que la disciplina Archivistica nace en el siglo XIX como una técnica
empirica de organizacion y conservacion de los archivos, interesa destacar
tanto que su surgimiento se dio en el marco de la administracion estatal
como que sus principios fundamentales surgieron de la necesidad de resolver
instancias problematicas en la administracion (como la constitucién archivos
con documentacion enviada de distintas procedencias, la necesidad de
dar respuesta a las consultas de historiadores o de la administracion, o el
crecimiento acelerado del volumen documental).

El principio considerado como el fundamental de la disciplina y que la
distingue de las otras ciencias de la informacion, el principio de procedencia,
puede rastrearse en algunas oportunidades a lo largo de todo el sequndo
milenio en la organizacion de los archivos.” Sin embargo, esas aplicaciones
no constituyeron una doctrina, ya que fueron aplicaciones puntuales en
determinados casos, sin que ello implicara su difusién o generalizacién
(Cruz Mundet, 2003, p. 24).

11 Laimportancia que el INAP esta dando a la gestion de conocimientos en el Estado también puede verse
reflejada en el curso INAP citado anteriormente, o los trabajos de investigacidén publicados como CUINAP,
disponibles en https://publicaciones.inap.gob.ar/index.php/CUINAP/issue/view/36

12 Cruz Mundet (2003) reconstruye las versiones tomadas de otros autores historizando varios registros
de la aplicacion del principio de procedencia, en 1328 por el rey de Francia -a raiz de la separacion del reino
de Navarra de su corona-, la reglamentacion para el gobierno del Archivo de Simancas, dictada en 1588 por
Felipe Il, la de 1790 para el Archivo de Indias, senalada por Casanova, que prescribian la separacion de los
documentos en funcion del organismo que los remitiera. Aplicado en 1791 por las autoridades danesas, en
las instrucciones para la Organizacion de sus archivos (p. 24)
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El principio de procedencia establece que los fondos documentales sean
tratados en forma individual y mantengan su autonomia frente a otros
(los documentos de una misma procedencia no deben mezclarse con
los documentos de otra); este principio es particularmente necesario de
respetar en los Archivos que preservan mas de un fondo documental; y
es a partir de este principio que se hace posible recuperar los contextos
de produccion de los documentos, la trazabilidad de la que hablamos
anteriormente, ya que roto el principio de procedencia solo nos quedan
documentos «sueltos» de los que leer su informacién literal. El principio
de orden original, complemento o derivacion légica de este, establece
gue no se debe alterar el ordenamiento en el que fueron creados. El
principio de integridad, que los documentos de un archivo no deben sufrir
fragmentaciones ni eliminaciones no autorizadas nila adicion de elementos
extranos de cualquier otra procedencia para mantener su valor de prueba
e informacion. Es decir, como senala la maestra Antonia Heredia Herrera:

el respeto no se limita a esa agrupacion y separacion entre fondos de
diferentes instituciones, sino que afecta a cada una de las dependencias
que integran a cada institucion y a las series documentales generadas
como consecuencia de actividades concretas. Esto nos llevard, entre otras
cosas, a no deshacer a los expedientes alegando una agrupacion tematica
u onomastica. Es decir, las notas esenciales de este principio afectaran al
mantenimiento de la unidad e independencia del fondo, de su integridad y
del caracter seriado de sus documentos (1991, p. 34).

Por ello, en el caso de encontrarnos con documentos que han visto alterados
estos principios, el primer objetivo del/la archivista es su recomposicién,
tarea que, por supuesto, requiere amplios conocimientos en la materia. La
alteracion de cualquiera de estos principios puede volver muy dificultosa la
recuperacion de la informacion que contienen los documentos o la posibilidad

INAP « Secretaria de Gestion y Empleo Publico 31



32

La Archivistica como un saber de la administracion estatal

de indagar acerca de las condiciones de producciony su integridad. De esta
manera, el concepto de fondo documental

no queda determinado por el uso que se pueda hacer del mismo, sino por la
estructura interna que presenta y, en Ultimo término, reitera la necesidad de
conocer exhaustivamente la estructura y el funcionamiento de las instituciones
y los 6rganos productores de los documentos, asf como el contexto juridico-
administrativo de la produccién documental (Alberch, 2003, p. 38).
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La disciplina archivistica

La historia de la disciplina suele adjudicar la enunciacién del principio de
procedencia al momento en que el historiador francés N. de Wailly, siendo
el Jefe de la Seccion Administrativa de los Archivos Departamentales del
Ministerio del Interior de su pais, elabord la circular del 24 de abril de 1841
en la que mencionaba el fondo de archivo, como la necesidad de

reunir los documentos por fondos, es decir, reunir todos los documentos
que provienen de un cuerpo, de un establecimiento, de una familia o de un
individuo, y arreglar estos fondos con sujecion a un orden determinado (...) Si
en vez de este método, del cual puede decirse que se funda en la naturaleza
de las cosas, se propone un orden tedrico... los archivos caeran en un desorden
dificil de remediar (citado en Cruz Mundet, 2003, p. 23).

Entre otros autores, Cruz Mundet considera este proceso el punto de inicio
de la Archivistica en la medida en que se define el principio que le da carta
de naturaleza, la individualiza, diferencidandola de las demas ciencias con
las que hasta entonces habia mantenido relaciones de subsidiariedad.

Este principio, surge en el contexto posterior a la Revolucién Francesa, a
partir de la cual laidea de soberania del pueblo venia a combatir no solo el
poder del monarca, sino los registros de y para su ejercicio: los documentos
de archivo.
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Como senalan Montilla Pena y Mena Mujica (2013), en los primeros anos
de la Revolucién, hubo dos tipos de medidas adoptadas en esta linea. Se
crearon los Archivos Nacionales como repositorio general central para la
custodia de las fuentes de |a historia nacional de todo el territorio francés,
decretado por la Convencion Francesa el 18 Brumario del Ano Il (reconocido
como el primer archivo historico del mundo). Y se proclamd el principio de
publicidad de los archivos, declarandoselos patrimonio nacional, lo que
permitiria el acceso libre de los ciudadanos seguin decreté la Convencion
el 25 de junio de 1794. Estas decisiones van a tener un impacto importante
en la aparicién de la Archivistica, pues como apunta Duranti:

los documentos creados antes de la Revolucidn y no necesarios ya para la
administracion del nuevo Estado, fueron concentrados en el Archivo Nacional
(...) y abiertos a la consulta, mientras que los documentos que permanecian
activos fueron mantenidos en las oficinas por la nueva administracion y
permanecieron en secreto. Esto determind una material y tedrica distincion
entre archivos administrativos e histéricos (Citado en Montilla Pena y Mena
Mujica, 2013, p. 29).

Por ello, las historiadoras e historiadores de la Archivistica suelen reconocer
un primer momento de desarrollo, identificado ya sea a partir del primer
registro de recomendacion de sostener el principio de procedencia que
traspasé el momento en el que fue formulado, o a partir de la primera
sistematizacion del pensamiento archivistico, recogida en el Manual holandés
de 1898.

Resulta importante destacar que estos origenes se dan en un contexto
donde esas practicas no son adoptadas por |a totalidad de los archivos,
sino que se da un fendmeno bifronte. Como fue mencionado, el siglo XIX se
caracteriza como el periodo de «laboratorios de la Historia». La constitucién
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de los estados nacionales, el nacionalismo potenciado v los inicios de la
Historiografia en el marco del auge positivista instalan a estos nuevos
«archivos histéricos» como espacios destinados a brindar las fuentes de la
Historia. Esta transformacion implicd el surgimiento de una divisién entre los
archivos histaricos v los archivos de gestion. Asi la describia Cruz Mundet:

Siendo los primeros objetos preferidos de atencidon por parte de los
archiveros, su evolucion profesional ha estado, hasta bien entrado el siglo
XX, radicalmente marcada por el historicismo v lastrada por el influjo secular
de la Paleografia y la Diplomatica que, al precisar documentacién antigua,
ha llevado a la profesion, durante mucho tiempo, a vivir en desequilibrio
con la necesidad que dio origen a los archivos y sus servidores: la gestién
administrativa (2003, p. 39).

En 1898 se edita el Manual para la organizacion y descripcion de archivos
(Manual holandés),” de los holandeses Samuel Miller, Johan Feith y Robert
Fruin. Este Manual es considerado un hito en |a historia archivistica porque
se establece un objeto, objetivo y metodologia de la disciplina. All se
sistematizan por primera vez los aportes tedricos en torno al concepto de
principio de procedencia y orden natural de los documentos propuestas,
desde 1841, por autores franceses y alemanes. Mller tenia formacion de
historiadory Feith y Fruin, eran abogados. Se consagraron como archivistas
por sus publicaciones para la renovacion de los archivos, v ejercieron toda
su vida como archiveros estatales, al tiempo que fueron fundadores,
integrantesy directores de la Sociedad Holandesa de Archivistas. De hecho,
la publicacion del Manual fue el resultado de un encargo que les realizé dicha
Asociacion para que trabajaran en directrices de organizacion y descripcion
de los documentos en los archivos holandeses, en colaboracion entre el

13 Su nombre original fue «Handleidingvoorhet ordenen en beschrijven van archieven»
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Ministerio de Interior vy los Archivos del Estado de los Paises Bajos. Esta
obra les valid a sus autores un gran reconocimiento a nivel mundial, y ain
hoy es considerada una referencia fundamental y necesaria en el campo
de la archivistica (Cruz Mundet, 2003).

El siguiente manual considerado un hito para la disciplina fue el Manual
of Archive Administration, elaborado por Hilary Jenkinson y publicado en
1922. Jenkinson era graduado de la Universidad de Cambridge y dedicé
gran parte de su vida a su trabajo como archivero en el Archivo Publico del
Reino Unido; fue asesor del programa para tiempo de guerra del Ejército
britanico, ejercid la ensenanza de la archivistica en la Universidad de
Londres, fue miembro destacado de la Asociacién Britanica de Archiveros
y se desempend como secretario y presidente del Public Records Offices.

Jenkinson plasmd en ese manual sus hallazgos y experiencias de trabajo
con los archivos medievales, las instituciones del poder publico y sus
vinculos con el entorno social, asi como los mecanismos de restauracion
administrativa. Uno de los aportes que sigue teniendo una importante
vigencia en el desarrollo de la disciplina fue la introduccién del concepto de
evidencia, asi como del término «evidencialidad», para referir los complejos
e importantes vinculos entre el documento y su contexto de produccién,
llegando a denominarlos como «la santidad de la evidencia». En esa linea
de pensamiento, se halla su consideracidn respecto a que los archivos son
espacios informativos originados por una actividad administrativa para
satisfacer necesidades informativas, y que su ordenacion, en consecuencia,
se debe basar en el respeto a su acumulacion natural y no en una artificial
basada en criterios externos a ese orden.

En 1928, el italiano Eugenio Casanova publicaba el manual Archivistica.
Casanova era abogado y archivista de profesion. Su desarrollo profesional
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se dio en los Archivos del Estado de Siena, Florencia, Turin y Napoles.
También fue director de los Archivos Estatales y del Archivo del Reino de
Romay ejercio la docencia durante anos en la Universidad de Roma. Fue
un defensor de la necesidad de una Archivistica independiente y auténoma
despojada de su condicion de técnica auxiliar para los historiadores y
diplomatistas (Montilla Pena y Mena Mujica, 2013, p 46).

Enrelacion con laimportancia del principio de integridad v el valor evidencial
de los documentos de archivo, es necesario recuperar la figura de Margaret
C. Norton, primera responsable del Archivo de lllinois (1922-1957) y fundadora
de la Society of American Archivists (SAA), en la que se desempend como
primera vicepresidenta, miembro del consejo, presidenta y editora de Ia
publicacién American Archivist puestos que —en su mayoria-fue la primera
mujer en ocuparlos (Deutrich, 1973). Norton es recordada por oponerse a
la tradicién estadounidense de tratar diferenciadamente los manuscritos
histdricos respecto a la documentacion de gestion y de asignar un rol
preponderante a las historiadoras e historiadores como sus principales
usuarios. Fue una defensora del valor de los registros en la administracién
del gobierno estatal y adopto los principios archivisticos europeos de la
procedenciay la defensa de la integridad de los archivos, insistiendo en el
reconocimiento de los archivos como registros legales en primer lugar, y en
suimportancia para la investigacion historica a partir de ello. Se la reconoce
por su legado en esta doble responsabilidad ética que tenemos las vy los
archivistas con los archivos: mantener su integridad legal y administrativa
y su utilidad para la investigacion historica (Jimerson, 20071).

Serd también en EEUU donde cristalice una problematica que venia siendo
vislumbrada, pero que cobra mayor relevancia conforme avanza el siglo
XX: el considerable desarrollo de las funciones de gobierno vy su sistema
de administracién, asi como la incorporacién de procedimientos nuevos
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derivados de la aplicacion practica de descubrimientos (como la maquina
de escribir, el papel carbdnico, etc.) que generan el incesante incremento
de la produccién de documentos dentro de la administracion.

En Estados Unidos, la creacion de los National Archives™ en 1934, tuvo
por finalidad recoger los fondos histéricos de las administraciones
federales y aquellos otros de interés nacional que pudieran rescatarse de
particulares, asi como empezar a abordar un sistema que resolviese las
necesidades documentales de la Administracion Federal para el desarrollo
de sus actividades. En ese marco de configuracion del sistema archivistico
federal, surgid el concepto de ciclo de vida de los documentos (records
life cycle), enunciado por el archivero Philip Coolidge Brooksen en 1940, al
presentar la ponencia What records shall we preserve (Qué documentos
debemos conservar). En la reunién de la Society of American Archivists,
introdujo el concepto utilizando como metafora a los organismos bioldgicos
para identificar la fase en la que nace (fase de creacion), vive (fase de
mantenimiento vy uso) y muere (fase de expurgo). Con ello, argumentd
el interés legitimo de las v los archivistas en la creacion y gestién de los
documentos. Asi se empezaban a delinear las bases de uno de los procesos
mas complejos y exigentes de la funcién archivistica: la seleccion documental.

En la practica, este concepto fue desarrollado por Solon ). Buck, el sequndo
archivero de los EEUU, quien introdujo el sistema de gestion de documentos
durante la Il Guerra Mundial, incluyendo el calendario de seleccidn y
conservacion, la autorizacion continua para la eliminacion, la creacion de
archivos intermedios a bajo costo, etc. Mas tarde fue formalizado en la
Ley de Documentos federales de 1950 (Federal Records Act), por cuyo

14 Actualmente denominado Administracion Nacional de Archivos y Registros (NARA), es la institucion
responsable de todos los documentos y materiales creados en el desarrollo de las funciones y actividades
realizadas por el gobierno federal de los Estados Unidos. Estiman que el porcentaje de documentacion de
guarda permanente es de solo el 19% -3 %.
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mandato se establecid un programa de gestién de documentos en toda
la. administracion federal (Cruz Mundet, 2011, p. 21).

Segun Giraldo Lopera (2009), la teoria del ciclo vital de los documentos fue
expuesta en 1947 como resultado de los trabajos de la Comisién Hoover,
destinada a solucionar el problema de la conservacion de enormes volUmenes
de documentos generados en el pais tras la Segunda Guerra Mundial. Dicho
informe fue difundido por Schellenberg en su obra Archivos modernos.
Principios y técnicas, publicada en 1956. Este manual, también se convertira
en un hito de la disciplina archivistica.

Schellenberg, formado como Doctor en Historia, trabajé en los Archivos
Nacionales (Administracion Nacional de Archivos y Registros — NARA) como
parte de un grupo de académicos que tenia por tarea examinar los registros
de las agencias ejecutivas en Washington DC. En 1938, fue nombrado jefe
de la Division de Archivos del Departamento de Agricultura, desde donde
empezd a publicar trabajos que reflexionaban sobre las limitaciones en
la aplicacion de los métodos europeos para la gestion de documentos
en Estados Unidos, donde se estaban creando documentos a un ritmo
sin precedentes. Trabajé como archivista en la Oficina de Administracién
de Precios y regresd a los Archivos Nacionales en 1948, como Asesor
del Archivista de los Estados Unidos. Luego fue nombrado Director de
Administracion Archivistica y Archivista Asistente de los Archivos Nacionales
en 1956 (Oporto Ordonez, 2009, p. 20).

Su labor como archivista es muy amplia: supervisé evaluaciones de
documentos de archivo, fue capacitador y formador de archivistas (continud
capacitando en archivos a lo largo de su mandato en NARA en la American
University, al tiempo que organizaba simposios para archiveros de alto
nivel y viajaba a los archivos regionales para dictar clases de tres dias sobre
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administracion de archivos).® Toda esta experiencia le permitié desarrollar
esa obra trascendental para el desarrollo de los archivos llamada Modern
Archives: Principles and Techniques, en la que plasmd la concepcion de que
los documentos pueden tener dos valores: un valor primario, cuando son
utiles para la administracion, y un valor secundario, que es el que pueden
tener para la investigacion. A partir de ello, se hace necesario establecer
mecanismos y procedimientos rigurosos, e interdisciplinares, para realizar
las tareas de evaluacion documental. Varios anos mas tarde esta teoria
serd difundida y aceptada en otros paises.

Asimismo, Schellemberg fue quien organizd la Primera Reunién
Interamericana sobre Archivos, en 1961, otro hito para el desarrollo de
los Archivos y de la Archivistica, en la medida en que a partir de alli se
establecieron lazos de colaboracion archivistica entre los paises de América
y se elabord un programa de cooperacién internacional.

Como hemos podido observar, todos los hitos reconocidos como mojones
principales en el desarrollo de la teoria y la disciplina archivistica; que incluso
aun hoy siguen teniendo vigencia, fueron saberes construidos en el ambito
de la administracion en funcién de resolver los acuciantes problemas a
los que en ella debian enfrentarse, reflexionando a partir de los saberes
circulantes en una época determinada. Fue el «saber hacer», aplicado en
escenarios diferentes y compartidos en instancias de capacitacion y reflexion
sobre las practicas lo que se plasmd en las obras que hoy consideramos
baluartes de la disciplina.

15 «No obstante sus tareas como alto funcionario en el Archivo, fue él quien se ocupd por muchos afos de
laimportante labor de dar clases sobre la administracion de archivos, y asi contribuir a formar una generacion
de excelentes archiveros. También dio clases y conferencias en varias universidades de Estados Unidos y
Vviajo a lejanas partes del mundo, especialmente a Australiay a la América Latina donde asesord a sus colegas
en las técnicas para la administracion de archivos modernos. Su obra trascendié ampliamente los limites de
su patria.» Ulibarri, G. (1970). Theodore R. Schellenberg (1903-1970). Revista de Historia de América, (69),
133-137. Obtenido el 27 de mayo de 2021 desde http://www.jstor.org/stable/20138903
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Los principios y conceptos que hemos recuperado en esta presentacion
son aquellos que siguen teniendo vigencia, incluso con el cambio de
paradigma hacia una Archivistica post custodial surgida a partir de los
desafios presentados por los avances tecnoldgicos v la llamada sociedad de
la informacién. Como senala una de las mayores especialistas en documentos
electronicos:

El andlisis conceptual de los documentos archivisticos electrdnicos (...)
confirman que los conceptos contintian teniendo resonancia y que, de hecho,
proporcionan una metodologia poderosa e internamente consistente para
preservar la integridad de los documentos archivisticos electronicos. Al mismo
tiempo, situar el andlisis dentro de un marco de ingenieria del conocimiento
ha dado como resultado un reexamen fructifero y una adaptacion de los
conceptos diplomaticos y archivisticos a la luz de la realidad de los documentos
electrénicos y ha ayudado a dar nueva vida a la teorfa, la metodologia y la
practica archivistica (Duranti y MacNeil, citado en Mena, 2020, p. 36)

Los aportes de la perspectiva archivistica pueden resumirse en:

En primer lugar, el principio de procedencia e integridad para asegurar el valor
de evidencia de la informacién que se produce. Se considera fundamental
preservar tanto la informacion que contienen los documentos, como sus
contextos de produccion (legales, sociales y organizacionales). Esto habilita
conocer su trazabilidad: quién, cudndo y en funcion de qué procedimientos
lo produjo, cudl fue su ciclo y cdmo llegd a la instancia en la que se esta
consultando. Partir desde esta conceptualizacion respecto a la informacién
generada, implica no centrarse solo en los documentos individuales, sino
habilitar la posibilidad de que sean consultados tanto en funcién de los
datos que contienen como del marco en el que fueron producidos, lo que
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aumenta su potencial informativo, ademas de asegurar su capacidad para
la rendicion de cuentas.

En segundo lugar, los procedimientos desarrollados para asegurar la
autenticidad, fiabilidad, integridad y accesibilidad a los documentos en el
medio vy largo plazo. Particularmente en entornos digitales, |a validacion
diplomdtica, poder certificar que fueron generados por quien dice haberlos
generado, en el momento que se indica; asegurar la confianza, establecer
responsables y procedimientos en la cadena de preservacion, asi como
asegurarla en el largo plazo.

Por ultimo, la funcion de Evaluacion documental, que consiste en identificar la
documentacion que se produce estableciendo plazos de guarda, eliminando
la documentacién que se puede eliminar y asegurando la conservacion
permanente de aquellos documentos que deben conservarse, indicando
los requerimientos necesarios para que dicha preservacion en el largo
plazo sea posible, generando procedimientos normalizados e instrumentos
para su control en un marco normativo y procedimental adecuado. Si bien
esta es una tarea importante de cumplimentar en cualquier soporte, la
incorporacion de los criterios de valoracion en la fase de diseno, rediseno
o0 produccién de los documentos electrénicos es fundamental.
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Cooperacion internacional, circulacion
de saberes y la creacion del Centro
Interamericano de Desarrollo de Archivos

Los origenes de la cooperacion archivistica internacional suelen remontarse
al I Congreso internacional de archiveros y bibliotecarios, en el marco de
la Exposicion Universal de Bruselas en 1910. En 1931, bajo el auspicio de
la Sociedad de Naciones, el Instituto de Cooperacion Intelectual cred un
Comité Consultivo Permanente sobre Archivos que en 1934 publicd Ia
primera Guia internacional de archivos.

Alfinalizar la Il Guerra Mundial, profesionales estadounidenses impulsaron
laidea de crear una organizacion internacional de los archivos. En1948, bajo
los auspicios de la Unesco, se funda el Consejo Internacional de Archivos,'®
con la finalidad de prestar apoyo y cooperacidn activa a las organizaciones
especializadas no gubernamentales y a los expertos, y en didlogo con
otras organizaciones como la Federacion Internacional de Asociaciones
de Bibliotecarios y Bibliotecas (IFLA),” el Consejo Internacional de Museos
(ICOM)® y el Consejo Internacional de Monumentos y Sitios (ICOMQS).®

16 Ver https:/lwww.ica.org/en/espa%C3%BTol
17 Ver https:/fwww.ifla.org/ES/

18 Ver https:/ficom.museum/es/

19 Ver https://www.icomos.org/en
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En el continente americano, como senalamos anteriormente, Schellemberg
fue quien organizd la Primera Reunion Interamericana sobre Archivos, en
Washington, D. C,, del 9 al 27 de octubre de 1961, organizada a partir de la
recomendacion del Comité de Archivos, creado en la Comision de Historia
del Instituto Panamericano de Geografia e Historia, IPGH,” en la reunidén
de Cuenca (Ecuador), de 1959. Este encuentro fue patrocinado por el
Archivo Nacional de los Estados Unidos, con la cooperacién de la Unidn
Panamericanay el Departamento de Estado de los Estados Unidos, y con
la ayuda financiera de la Fundacion Rockefeller. Un total de 42 archivistas
e historiadores pertenecientes a 18 paises y a 29 archivos participaron en
ella. Entre ellos, un gran nimero de directores de Archivos Nacionales de
paises latinoamericanos (Ulibarri, 1970).

Para esta reunion, Schellemberg con la asistencia del director del Archivo
Nacional de Bolivia, Gunnar Mendoza, y del archivero de los fondos
hispanicos del Archivo Nacional de Washington, D. C,, George S. Ulibarri,
reunio una serie de documentos basicos de trabajo, realizé una gira por
diversos paises para conocer las condiciones de los archivos nacionales y,
con la colaboracién de varias instituciones publicas y privadas, al finalizar
las sesiones quedaron redactadas una serie de recomendaciones y un
documento programatico titulado «Declaracién de Principios de la Primera
Reunidn Interamericana sobre Archivos» que, al dia de hoy, 60 anos después,
tiene una vigencia impactante.”

Como senala Vicenta Cortés y Alonso (1981), este fue el punto de partida
de una gran actividad profesional que tenia por finalidad generar procesos

20 Primer organismo especializado de la Organizacion de los Estados Americanos (OEA), a partir del
acuerdo firmado con el Consejo de ésta en 1949, un ano después de suscrita en la Conferencia de Bogota
la Carta de la OEA.

21 Puede verse transcripta en Cortés Alonso, 1981, p. 403, o en http://www.culturaydeporte.gob.es/cultura/
areas/archivos/mc/archivos/ahn/ofertas-pedagogicas/la-pieza-del-mes/2015/julio-agosto15.html
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de mejora tanto de los archivos, como de las condiciones de trabajo v la
formacion de archivistas; con el objeto principal de salvaguardar el patrimonio
documental de esos paises.

Los intercambios de esta comunidad de practicas se siguieron sucediendo
alrededor del funcionamiento del Comité de Archivos del IPGH, hasta que
en 1972 la Organizacion de Estados Americanos (OEA), decidio ampliar
las actividades de su unidad de Bibliotecas para atender a los Archivos,
y convocd a una Reunién Técnica sobre el Desarrollo de Archivos en
Washington D.C, para estudiar el trabajo sobre Planeamiento del Programa
de desarrollo de Archivos.

La OEA habia surgido como parte del proceso de profundizacion del
compromiso de las naciones americanas frente al Sistema Interamericano
en 1948. Dentro de ella, la cooperacion cultural fue objeto de un proceso
de revitalizacion e institucionalizacion que, segun una publicacion oficial,
en este periodo (1967-1993) pasaba por una etapa de reconocimiento de
la cultura como dimensidn primordial del desarrollo integral, reconocia
la proteccién de la memoria nacional como la finalidad de los Archivos y
tomaba la proteccién de los archivos nacionales como iniciativa para cumplir
los objetivos del Programa Regional de Desarrollo Cultural (PRDC) (OEA,
s/f. pp. 22y 23).

Esta Reunidn Técnica sobre el Desarrollo de Archivos, realizada en
Washington en 1972, elabord la Carta de los Archivos Americanos,”
documento programatico que partia de reconocer la produccién documental
de los Estados como patrimonio nacional, y que contaba con una serie de
consideraciones y recomendaciones a nivel nacional que incluian desde una

22 Puede verse transcripta en Cortés Alonso, 1981, p. 404.
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fundamentacion y explicita defensa del valor del patrimonio documental y el
papel de los archivos en el desarrollo integral de los paises; la enumeracion de
necesidades de legislacidn, de modificacién de estructuras de administracion
y de la creacién de una unidad técnica administrativa que supervisara el
funcionamiento de los archivos en todos los niveles; hasta la manifestacion
de la necesidad de apoyar a la escuelas archivisticas y crear mayores
instancias de capacitacion y subsidiar equipamiento y publicaciones. También
incluia una serie de recomendaciones a nivel interamericano, cuyo primer
hito era la creacion de una Escuela modelo, la recomendacion de formar
un Consejo Interamericano de Archivos que pudiera ser rama regional del
Consejo Internacional de Archivos (ICA), la recomendacion a los gobiernos
de dar prioridad a los archivos en sus planes nacionales, que se incluyeran
especificamente planes nacionales de archivos, el ofrecimiento de asistencia
técnica para todos los aspectos de la labor archivistica, la recomendacion
de asignacidn de recursos econdémicos y de incentivar publicaciones.

Con el fin de promover la aplicacién de la Carta en los Estados Miembros de
la OEA, se cred en ese mismo ano el Centro Interamericano de Formacion de
Archiveros (CIFA) en Argentinay el Centro-Taller Regional de Restauracion
y Microfilmacién de Documentos para el Caribe y Centroamérica en la
Republica Dominicana. Estos centros tuvieron como propdsito capacitar a
archivistas profesionales de las Américas, con el apoyo de becas otorgadas
por la OEA (OEA, sff, pp. 22y 23).

La Escuela tenfa por finalidad formar tanto a docentes de paises que
contaban con formacién, como a archivistas que no tuvieran donde estudiar
en su pais. Ademas, debia colaborar para que la profesion creciera en
términos de conocimientos y posicionamiento, por ello se valoraba el
generar canales de comunicacion, que se compartieran experiencias,
investigaciones y relaciones estrechas entre colegas a nivel nacional,
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regional e internacional. Se esperaba que eso incentivara la creacion y
fortalecimiento de las asociaciones profesionales y que estimulara la
convocatoria a congresos, reuniones y mesas redondas (Cortes Alonso,
1981, p. 410). La Escuela debia servir de modelo y guia para quienes fueran
archivistas en América latina. Para ello, se designd la Escuela de Archiveros
de Cordoba (Argentina) como Centro CIFA, al que ademas se encargd la
redaccion y publicacion del Boletin Interamericano de Archivos, y desde
donde se comenzaron a preparar los programas de asistencia técnica.
Esta asistencia era presentada como un complemento de la formacién y
buscaba, mediante la visita y el trabajo en el terreno de especialistas con
los responsables de los archivos nacionales y sus archivistas, realizar la
formulacion de propuestas concretas para la reorganizacién o puesta en
marcha de sistemas, proyectos y centros capaces de generar desarrollo
archivistico. Se buscaba incentivar a los gobiernos a normalizar la situacion
de quienes trabajaban como archivistas, definir sus atribuciones, reconocer
su posicion funcional, mejorar la legislacion, etc. Se esperaba avanzar enla
tarea de custodiay servicio de los patrimonios documentales a partir de la
formulacién de planes concretos, estructurados y que tuvieran en cuentan
las prioridades establecidas por los propios gobiernos.

El CIFA tuvo como objetivo principal brindar formacion y prestar asistencia
técnica al desarrollo archivistico en general, asi como la publicacion del
Boletin Interamericano de Archivos, que luego se transformé en Anuario
Interamericano de Archivos del que se editaron catorce volumenes, entre
1974 y 1990 (Fenoglio, 2012). La entidad, establecida en la Escuela de
Archiveros de la Universidad Nacional de Cérdoba, abrié en mayo de 1974
el primer curso interamericano de capacitacién archivistica. Su duracion era
de siete meses, e incluia una pasantia de un mes en el Archivo General de
la Nacién, cuya sede se encontraba en la ciudad de Buenos Aires.
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Segun Fenoglio (2012) los cursos dictados en el Centro —entre 1974 y 1988-se
transformaron en un hito trascendental en la formacién archivistica no solo
argentina, sino latinoamericana, como es mencionado en varios trabajos
de historia de la archivistica latinoamericana (Barranco y Queijo, 2017).

En 1977, el Gobierno de facto de Argentina suscribié un Convenio con la
OEA?Z para establecer el Centro Interamericano de Desarrollo de Archivos
de la Organizacion de los Estados Americanos, con sede en la Escuela
de Archiveros de la Universidad Nacional de Cérdoba. Este convenio se
fundamentaba en el reconocimiento de que los Gobiernos de los Estados
Miembros de la OEA necesitan preservar el patrimonio documental
depositado en los archivos publicos y privados de sus paises, tanto para
la buena marcha de la administracién publica actual como para legar a la
posteridad el tesoro documental recibido del pasado, y que para ello se
necesita contar con archivos debidamente organizados y con personal
adiestrado en la conservacion, ordenamiento, clasificacion y catalogacion
de sus fondos para su uso mas eficiente y en la explicitacién de acuerdos
y recomendaciones previas.

Para ello, el Gobierno argentino, a través del Ministerio de Cultura y
Educacion, se comprometid a designar, proporcionary pagar los sueldos del
director del Centroy del profesorado nacional, del personal de secretariado
y subalterno asi como suministrar los locales, muebles e insumos para el
funcionamiento de la Escuela, incluido el taller de restauracion, biblioteca
y demas dependencias necesarias para las actividades del Centro v los
servicios correspondientes de mantenimiento de los locales y enseres
destinados al Centro. Asimismo, se comprometid a sufragar el costo de los
pasajes y viaticos en el territorio nacional de las/os profesoras/es nacionales

23 Disponible en https://tratados.cancilleria.gob.ar/busqueda.php?consulta=si&modo=c
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e invitadas/os y conceder la exencién de derechos de matricula y de otros
gastos a becarias/os interamericanos del Programa Regional de Desarrollo
Cultural de la OEA.

Debido a razones presupuestarias, en 1988 se realizo el Ultimo curso del
Centro. Segun Fenoglio (2012), en las quince ediciones que tuvo se formaron
177 becarias/os y 45 participantes no becarias/os; muchas/os de los cuales
contaron con un seguimiento posterior, y ocuparon cargos de jerarquia en
sus respectivos paises.

Asimismo, y como contribucién a esa obra, desde 1973 Espana colaboro con
la OEA en latarea, dictando el «Curso sobre Organizacion y Administracion
de Archivos», que algunos anos después se transformé en la Escuela de
Archiveros para Iberoamérica llegando a su edicién nimero XXIX en 2019.

Para Vicenta Cortés y Alonso, agente principal de este desarrollo, los
resultados mas destacables para el ano 1981 habian sido lograr avances en
relacién con las propuestas volcadas en la Carta de los Archivos: legislacion
sobre archivos, reorganizacion de las estructuras, formacion de personal
y editar publicaciones que sirvieran de comunicacion entre les archivistas.
Conclufa afirmando:

el saldo es positivo y que, como puesta en marcha de una actividad continental,
tiene algunos puntos de los que estd irradiando un influjo que, continuado,
puede representar la esperanza de alcanzar la meta propuesta, deseada, de
proteger y servir mejor la archivalia americana. (Cortés y Alonso, 1981, p. 403).
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Reflexiones finales

En este trabajo nos propusimos presentar en términos muy generales el
desarrollo de la disciplina dedicada al estudio tedrico y practico de los principios,
procedimientos y problemas concernientes a las funciones de los archivos,
esto es, la Archivistica, evidenciando como los principios fundamentales
se fueron gestando como un saber propio de la administracién de Estado,
un saber hacer, que se fue estructurando en base al establecimiento de
buenas practicas v la explicitacion de principios que se fueron consolidando
y divulgando a lo largo del tiempo.

Este crecimiento, que atraveso distintas etapas de articulacion entre la teoria
y las diferentes practicas en cada regidn, pais e institucion; también requirid
del establecimiento de politicas publicas que posibilitaron o limitaron estos
desarrollos. Asimismo, hemos podido comprobar la importancia que en su
difusion tuvo la generacion de redes y el funcionamiento de una comunidad
de practicas a nivel internacional, que permitio la circulacion de saberes
entre organismos internacionales, escuelas, archivistas y gobiernos; asi como
laimportancia asignada a las publicaciones, congresos vy a las asistencias
técnicas, posibilitando asesoramientos situados que abrieron un camino
de desarrollo. En la presentacion de estas actividades, es de destacar el
lugar de vanguardia que ocupd la Argentina en las décadas del 70 y 80, a
partir de la actuacion de la Escuela de Archiveros de Cordoba.
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Este saber respecto a la gestion y el acceso alos archivos, a pesar del cambio
de paradigma que la disciplina ha atravesado en los ultimos anos, cuenta
con una serie de conceptos fundamentales que mantienen su vigencia y se
hacen imprescindibles de incorporar para asegurar una adecuada gestion
de la documentacion generada, tanto en la drbita estatal, como en la social
en general; al tiempo que pueden ser potentes herramientas para pensar
la investigacion sobre ese tipo de documentacion.

Estos conceptos fundamentales a integrar son: el reconocimiento del
principio de procedencia e integridad para asegurar el valor de evidencia de la
informacion que se produce; los procedimientos desarrollados para asegurar
la autenticidad, fiabilidad, integridad y accesibilidad a los documentos en
el medio y largo plazo y la funcién de evaluacion documental.

Incorporar los principios, procedimientos y funciones a través de una
adecuada integracion de la perspectiva archivistica en el tratamiento de
la informacion que se genera en el Estado en un marco pluridisciplinar
con un enfoque transversal a la administracién, podria colaborar en los
procesos de innovacion, gestion electronica de documentos, defensa de
los derechos humanos, acceso a la informacion, transparencia y gobierno
abierto. Tematicas que ocupan un lugar de agenda prioritaria internacional,
que se encuentran en compromisos gubernamentales asumidos por
nuestro Estado y que, fundamentalmente, se vinculan al fortalecimiento
del Estado democritico, la ampliacién v el ejercicio efectivo de derechos
para la ciudadania en su conjunto.
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