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El sector puUblico posee, entre sus desafios, la gestion del conocimiento. En este
sentido, la generacidon y disponibilidad de estadisticas es crucial, ya que, por un
lado, opera como insumo para la identificaciéon de necesidades de |la ciudadania
y la definicion de politicas estatales; y, por otro lado, supone la construccion
de datos relevantes, que se encontraran disponibles para la comprension de la
actualidad por parte de las generaciones futuras.

En el marco del Ciclo de Conferencias 2024 propuesto por el INAP, tuvo lugar la
disertacion del Dr. Miguel Oliva denominada “La informacién estadistica para la
gestion publica: fuentes y usos posibles”, dirigida a agentes de la Administracion
Publica Nacional.

Oliva esdoctor en Ciencias Sociales (UBA) y preside la Asociacion de Socidlogos de
la Republica Argentina (ASRA). Dirige la Licenciatura en Turismo de la Universidad
Nacional de Tres de Febrero (UNTREF), es profesor adjunto e investigador en la
carrera de Estadistica y Ciencia de Datos (UNTREF) e investigador miembro del
Centro de Investigacion y Estudios Avanzados (CIEA-UNTREF).

El conferencista sostuvo que las herramientas estadisticas contribuyen a pensar
a las politicas publicas en términos de metas. Entendemos como politica publica
al conjunto de objetivos, decisiones y acciones gubernamentales en respuesta
a los problemas sociales considerados prioritarios. Es alli donde la estadistica
aporta a la percepcion de dichas cuestiones y posibilita su dimensionamiento.

Segun Oliva, la conceptualizacion de Estado requiere cierto anclaje empirico.
Las leyes constituyen un modo de intervencion clasico en los problemas de
la ciudadania, mientras que, desde un enfoque moderno, la definicion de
metas perfila la accion. Entonces, los gobiernos se orientan tanto a establecer
prioridades, objetivos y metas como a evaluar su cumplimiento.

Para ampliar la percepcion de los problemas, se aplican instrumentos de
investigacion social, como, por ejemplo, los censos. Sin embargo, la generacion
de informacién en ciencias sociales no supone que todos los asuntos puedan
ser analizados mediante estas metodologias. Las herramientas creadas para el
estudio de la sociedad, a su vez, producen efectos sobre ella, pues se orientan
a relevar aspectos tales como opiniones, miradas, habitos y motivaciones de
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individuos conscientes, lo cual marca una diferenciacion con el tipo de abordaje
de las ciencias naturales.

Finalmente, Oliva introdujo la diferenciacion entre estadistica descriptiva e
inferencial. La primera se refiere a la recopilacion y organizacion de datos, y
podria vincularse a los analisis que hoy posibilitan el Big Data. Mientras que la
rama inferencial se encarga de efectuar estimaciones, hipdtesis y probabilidades.
Asimismo, ofrecié una sintesis de algunas medidas de tendencia central, como la
media, e indico claves para su interpretacion en relacion con los problemas sociales.

La produccion y el tratamiento de la informacion estadistica supone entonces
un aporte sustancial a la gestion publica, para el disefo, la implementacion y
el monitoreo de las acciones orientadas a la resolucion de los problemas de la
ciudadania.Porende, resultafundamentallacapacitaciondelosagentesestatales
en las metodologias de investigacion social con un enfoque de intervencion.
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